Unsere Datenschutzerklarung
Rechtliche Informationen nach DSGVO

Einleitung

Wir, der Landessportbund Nordrhein-Westfalen e. V., freuen uns tber Ihren Besuch auf unserer
Webseite. Der sichere und transparente Umgang mit den personenbezogenen Daten unserer Nutzer hat
fur uns eine hohe Prioritat und der Schutz Ihrer persénlichen Daten ist uns daher ein besonders
wichtiges Anliegen. Wenn Sie diese Webseite benutzen, werden verschiedene personenbezogene
Daten erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden
kénnen. Die vorliegende Datenschutzerklarung erlautert u.a., welche Daten wir erheben und woflr wir
diese nutzen.

Fur die Datenverarbeitung Verantwortlicher

Verantwortlicher fur die Verarbeitung der personenbezogenen Daten im Sinne von Artikel 4 Abs. 7
DSGVO ist:

Landessportbund Nordrhein-Westfalen e.V., gesetzlich vertreten durch den Vorstand gemaf § 26 BGB,
Friedrich-Alfred-Allee 25, 47055 Duisburg, Telefon 0203 7381-0, E-Mail: Info@Isb.nrw

Datenschutzbeauftragter des Verantwortlichen
Datenschutzbeauftragter des Landessportbundes Nordrhein-Westfalen e.V., Friedrich-Alfred-Allee 25,
47055 Duisburg, Telefon 0203 7381-707, E-Mail: Datenschutz@Isb.nrw

Datenverarbeitung bei E-Mail-Anfragen

Nehmen Sie die Moglichkeit in Anspruch, uns eine Anfrage per E-Mail zu schicken, erheben wir die uns
auf diesem Weg mitgeteilten Daten flr die Bearbeitung lhrer Anfrage (z.B. Vor- und Nachnamen, E-Mail-
Adresse, Zugehdrigkeit zum und Funktion im Verein). Entsprechend lhrer Anfrage werden wir lhrem
Wunsch nach einer Kontaktaufnahme oder etwaigen anderen Informationswiinschen nachkommen. Die
Rechtsgrundlage hierflr ist je nach Charakter Ihrer Anfrage Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO oder Art. 6 Abs. 1 1)
DSGVO. Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten werden geléscht, nachdem die Speicherung
nicht mehr erforderlich ist. Bestehen gesetzliche Aufbewahrungspflichten, schréanken wir die
Verarbeitung fur die Dauer der Aufbewahrungspflicht ein. Die Dauer der Aufbewahrungspflicht hangt von
den Zwecken ab, in dessen Kontext die Daten verarbeitet wurden, und kann bis zu zehn Jahren
betragen.
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Rechte der von der Datenverarbeitung betroffenen Personen

Folgende Rechte stehen Ihnen als betroffene Person vom Grundsatz her zu, sofern vertragliche und
gesetzliche Pflichten dem nicht entgegenstehen und die unter den jeweils in den einzelnen Artikeln
genannten Voraussetzungen vorliegen:

¢ Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO) mit den Einschrankungen nach 88 34, 35 BDSG n.F;

e Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16 DSGVO);

¢ Recht auf Léschung (Art. 17 DSGVO) mit den Einschréankungen nach 88 34, 35 BDSG n.F.;

¢ Recht auf Einschrédnkung der Verarbeitung personenbezogener Daten (Art. 18 DSGVO);

¢ Recht auf Datenubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO);

¢ Recht auf Beschwerde bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehérde (Art. 77 DSGVO);

¢ einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht (Art. 21 Abs. 1 DSGVO) aus Griinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben und eine Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 e) DSGVO und
Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO betreffen. Der Widerspruch kann an die 0.g. Kontaktdaten gerichtet
werden.

Bei der flr uns zustandigen Aufsichtsbehdrde handelt es sich um die Landesbeauftragte fir Datenschutz
und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen, Kavalleriestr. 2-4, 40213 Dusseldorf, Telefon 0211
38424-0, E-Mail: poststelle@Idi.nrw.de

Allgemeine Datenverarbeitung beim Zugriff

Bei dem Zugriff auf die Webseite werden automatisch Informationen allgemeiner Natur erfasst. Diese
Informationen (sogenannte Server-Logfiles) beinhalten etwa die Art des Webbrowsers, das verwendete
Betriebssystem, den Domainnamen lhres Internet Service Providers und Ahnliches. Zudem wird die IP-
Adresse Ubertragen und dazu verwendet, den von lhnen gewiinschten Dienst zur Verfiigung zu stellen.
Diese Informationen sind technisch notwendig, um von lhnen angeforderte Inhalte der Webseite korrekt
auszuliefern und fallen bei Nutzung des Internets zwingend an. Diese Logfiles werden umgehend nach
Beendigung des Nutzungsvorgangs anonymisiert bzw. geléscht. Die Rechtsgrundlage hierfir ist Art. 6
Abs. 1 f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse an der Verarbeitung dieser Daten besteht darin, die
Stabilitat und Sicherheit der Angebote zu gewabhrleisten. Folgende Daten werden dabei erfasst:

e |P-Adresse

e Datum und Uhrzeit des Aufrufs

e Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time

e Inhalt der Anforderung

e Zugriffsstatus/http-Statuscode

¢ das jeweils Ubertragene Datenvolumen

¢ die Website, von der die Anforderung kommt

e der Browser einschl. Sprache und Version der Browsersoftware
¢ das Betriebssystem und dessen Oberflache.



Einsatz von Cookies

(1)Unsere Webeseite verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um Textdateien, die im
Internetbrowser bzw. vom Internetbrowser auf dem Computersystem des Nutzers gespeichert werden.
Ruft ein Nutzer eine Website auf, so kann ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers gespeichert
werden. Dieser Cookie enthalt eine charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung
des Browsers beim erneuten Aufrufen der Website ermdglicht. Wir setzen Cookies ein, um unsere
Website nutzerfreundlicher zu gestalten. Einige Elemente unserer Internetseite erfordern es, dass der
aufrufende Browser auch nach einem Seitenwechsel identifiziert werden kann.

(2)In den Cookies werden dabei folgende Daten gespeichert und Gbermittelt:

- Session-ID

- Spracheinstellungen (SSO)

- Letzte genutzte Zahlweise an diesem Browser

- Letzte gespeicherte Lieferweise an diesem Browser

- Die Zustimmung oder Ablehnung zum Tracking des User-Verhaltens mittels zusatzlicher Analyse-
Cookies.

(3) Letzteres bedeutet, dass wir auf unserer Website darlber hinaus Cookies verwenden, die eine
Analyse des Surfverhaltens der Nutzer ermdglichen, wenn der User dem ausdrticklich zustimmt. Auf
diese Weise kdnnen folgende Daten Ubermittelt werden:

- Eingegebene Suchbegriffe

- Haufigkeit von Seitenaufrufen

- Inanspruchnahme von Website-Funktionen

- Betrachtete Artikel

(4) Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von Cookies
ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

(5) Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Websites fir die
Nutzer zu vereinfachen. Einige Funktionen unserer Internetseite kdnnen ohne den Einsatz von Cookies
nicht angeboten werden. Fir diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem Seitenwechsel
wiedererkannt wird.

Fur folgende Anwendungen benétigen wir Cookies:

- Login

- Nutzerkontoverwaltung und Einsicht in vorige Bestellungen

- Warenkorb fiillen und bearbeiten und den Kauf abschliel3en

- Ubernahme von Spracheinstellungen.

(6) Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung von
Nutzerprofilen verwendet. Die Verwendung der Analyse-Cookies erfolgt zu dem Zweck, die Qualitat
unserer Website und ihre Inhalte zu verbessern. Durch die Analyse-Cookies erfahren wir, wie die
Website genutzt wird und kénnen so unser Angebot stetig optimieren. In diesen Zwecken liegt auch
unser berechtigtes Interesse in der Verarbeitung der personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

(7) Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unsere Seite
Ubermittelt. Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle tiber die Verwendung von Cookies.



Durch eine Anderung der Einstellungen in Ihrem Internetbrowser kénnen Sie die Ubertragung von
Cookies deaktivieren oder einschrénken. Bereits gespeicherte Cookies konnen jederzeit geldscht
werden. Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies fiir unsere Website deaktiviert, kdnnen
maoglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website vollumfanglich genutzt werden.

Nutzung von Google Analytics

(1) Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google").
Google Analytics verwendet sog. ,Cookies”, Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert werden
und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie
erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von
Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf
dieser Website, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen
Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber den Européischen Wirtschaftsraum zuvor
gekirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen
benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports tUber die Website-Aktivitaten
zusammenzustellen und um weitere mit der Website-Nutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen gegentber dem Website-Betreiber zu erbringen.

(2) Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit
anderen Daten von Google zusammengefuhrt.

(3) Sie kdénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen dartber hinaus
die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten
(inkl. Threr IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem
sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plug-in herunterladen und installieren:
http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de.

(4) Diese Website verwendet Google Analytics mit der Erweiterung ,,_anonymizelp()“. Dadurch werden
IP-Adressen gekurzt weiterverarbeitet, eine Personenbeziehbarkeit kann damit ausgeschlossen werden.
Soweit den zu lhrer Person erhobenen Daten ein Personenbezug zukommt, wird dieser also sofort
ausgeschlossen und die personenbezogenen Daten damit umgehend geléscht.

(5) Wir nutzen Google Analytics, um die Nutzung unserer Website analysieren und regelméanig
verbessern zu kénnen. Falls Sie in die Nutzung von Cookies eingewilligt haben, ist die Rechtsgrundlage
der Verarbeitung Ihrer Daten die erklarte Einwilligung.

(6) Informationen des Drittanbieters: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001. Nutzerbedingungen:
https://policies.google.com/terms?hl=de&gl=de

Ubersicht zum Datenschutz: https://policies.google.com/?hl=de&gl=de sowie die Datenschutzerklarung:

https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de.

(7) Diese Website verwendet Google Analytics zudem fiir eine geratelibergreifende Analyse von
Besucherstromen, die tber eine User-1D durchgefiihrt wird. Sie kdnnen in Inrem Kundenkonto unter


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.
https://policies.google.com/terms?hl=de&gl=de
https://policies.google.com/?hl=de&gl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de

.Meine Daten“ bzw. ,persdnliche Daten“ die gerateiibergreifende Analyse Ihrer Nutzung deaktivieren.

Einsatz von Social Media Plug-Ins

(1) Wir setzen derzeit folgende Social-Media-Plug-Ins ein: Facebook, Twitter. Wir nutzen dabei die sog.
Zwei-Klick-Ldsung. Das heil3t, wenn Sie unsere Seite besuchen, werden zunachst grundsatzlich keine
personenbezogenen Daten an die Anbieter der Plug-Ins weitergegeben. Den Anbieter des Plug-Ins
erkennen Sie Uber die Markierung auf dem Kasten tber seinen Anfangsbuchstaben oder das Logo. Wir
erdffnen Ihnen die Mdglichkeit, Uber den Button direkt mit dem Anbieter des Plug-Ins zu kommunizieren.
Nur wenn Sie auf das markierte Feld klicken und es dadurch aktivieren, erhalt der Plug-In-Anbieter die
Information, dass Sie die entsprechende Website unseres Online-Angebots aufgerufen haben. Zudem
werden die in dieser Erklarung genannten Daten Ubermittelt. Im Fall von Facebook wird nach Angaben
der jeweiligen Anbieter in Deutschland die IP-Adresse sofort nach Erhebung anonymisiert. Durch die
Aktivierung des Plug-Ins werden also personenbezogene Daten von lhnen an den jeweiligen Plug-In-
Anbieter Gbermittelt und dort (bei US-amerikanischen Anbietern in den USA) gespeichert. Da der Plug-In-
Anbieter die Datenerhebung insbesondere Gber Cookies vornimmt, empfehlen wir lhnen, vor dem Klick
auf den ausgegrauten Kasten tber die Sicherheitseinstellungen Ihres Browsers alle Cookies zu l6schen.

(2) Wir haben weder Einfluss auf die erhobenen Daten und Datenverarbeitungsvorgange, noch sind uns
der volle Umfang der Datenerhebung, die Zwecke der Verarbeitung, die Speicherfristen bekannt. Auch
zur Loschung der erhobenen Daten durch den Plug-In-Anbieter liegen uns keine Informationen vor.

(3) Der Plug-In-Anbieter speichert die tber Sie erhobenen Daten als Nutzungsprofile und nutzt diese fir
Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine
solche Auswertung erfolgt insbesondere (auch fur nicht eingeloggte Nutzer) zur Darstellung von
bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des sozialen Netzwerks Uber Ihre Aktivitaten auf
unserer Website zu informieren. lhnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser
Nutzerprofile zu, wobei Sie sich zur Ausiibung dessen an den jeweiligen Plug-In-Anbieter wenden
miissen. Uber die Plug-Ins bieten wir Ihnen die Mdglichkeit, mit den sozialen Netzwerken und anderen
Nutzern zu interagieren, so dass wir unser Angebot verbessern und fir Sie als Nutzer interessanter
ausgestalten konnen. Rechtsgrundlage fur die Nutzung der Plug-Ins ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.

(4) Die Datenweitergabe erfolgt unabhangig davon, ob Sie ein Konto bei dem Plug-In-Anbieter besitzen
und dort eingeloggt sind. Wenn Sie bei dem Plug-In-Anbieter eingeloggt sind, werden lhre bei uns
erhobenen Daten direkt Inrem beim Plug-In-Anbieter bestehenden Konto zugeordnet. Wenn Sie den
aktivierten Button betéatigen und z. B. die Seite verlinken, speichert der Plug-In-Anbieter auch diese
Information in Inrem Nutzerkonto und teilt sie Ihren Kontakten 6ffentlich mit. Wir empfehlen lhnen, sich
nach Nutzung eines sozialen Netzwerks regelmaf3ig auszuloggen, insbesondere jedoch vor Aktivierung
des Buttons, da Sie so eine Zuordnung zu lhrem Profil bei dem Plug-In-Anbieter vermeiden kénnen.

(5) Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch den
Plug-In-Anbieter erhalten Sie in den im Folgenden mitgeteilten Datenschutzerklarungen dieser Anbieter.
Dort erhalten Sie auch weitere Informationen zu lhren diesbeziiglichen Rechten und
Einstellungsmaoglichkeiten zum Schutze lhrer Privatsphére.

(6) Adressen der jeweiligen Plug-In-Anbieter und URL mit deren Datenschutzhinweisen:

Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA;



http://www.facebook.com/policy.php;

weitere Informationen zur Datenerhebung:
http://www.facebook.com/help/186325668085084
www.facebook.com/about/privacy/your-info-on-other sowie

www.facebook.com/about/privacy/your-info.

Twitter, Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, California 94103, USA;
twitter.com/privacy.&nbsp;

Einsatz von ReadSpeaker

ReadSpeaker ist ein Vorleseservice fir Internetinhalte der Read-Speaker GmbH. Der Besucher der
Webseite kann den Vorleseservice mit einem Klick auf die Funktion aktivieren. ReadSpeaker generiert
dann die Audiodateien in Echtzeit. D.h.: Klickt ein User auf der Internetseite auf ,Inhalt Vorlesen®, geht
ein Aufruf an unseren Server, wir halten eine Verbindung tber die IP zum User, uns wird der Text
Ubergeben, wir generieren eine Audiodatei aus dem jeweiligen Text und senden diese im Streaming-
Verfahren an den User zurlick. Sobald die Auslieferung erfolgt ist, wird der ganze Vorgang komplett
geldscht und wir warten auf den nachsten Kilick.

ReadSpeaker dokumentiert lediglich, wie oft die Vorlese-Funktion angeklickt wurde. Es werden keinerlei
nutzerbezogene Daten erhoben, protokolliert oder dokumentiert. ReadSpeaker erhebt und speichert
keine Daten, die zur Identifikation einer Person genutzt werden kdnnen.

Die IP-Adresse des Website-Besuchers wird im Cookie gespeichert, der Link zum Besucher wird jedoch
nur fir ReadSpeaker gespeichert, um die vom Benutzer gewahlten Einstellungen beizubehalten
(Hervorhebungseinstellung, Textgrol3e usw.). Es kann also keine Verbindung zwischen der IP-Adresse
und der tatsachlichen Nutzung oder sogar Web-besuch-Details dieser individuellen Nutzung erfolgen.
ReadSpeaker fuhrt statistische Daten Uber die Verwendung der Sprachfunktion im Allgemeinen. Die
statistischen Daten kdnnen jedoch nicht mit einzelnen Benutzern oder der Verwendung verknupft
werden. In ReadSpeaker wird nur die Gesamtzahl der Sprachfunktionsaktivierungen pro Webseite
gespeichert. Die IP-Adresse wird einige Wochen nach dem Umwandlungsprozess wieder geldscht.
ReadSpeaker Enterprise Highlighting 2.5 speichert Cookies:

Standardmanig ist die Cookie-Lebensdauer auf 360.000.000 Millisekunden (ca. vier Tage) festgelegt.
Die Cookie-Lebenszeit kann vom Kunden geandert werden, um eine langere und auch kirzere
Lebenszeit zu ermdglichen, sowie um es zu einem Session-Only-Cookie zu machen. StandardmalRig
erhalt der Cookie fur den Enterprise-Hervorhebungsdienst den Namen "ReadSpeakerSettings”.
ReadSpeaker docReader speichert zwei Cookies:

1. dcrjobnames — enthélt eine verschlisselte Version (MD5) der URL des Dokuments und die
Seitenzahl, auf die zuletzt zugegriffen wurde. Lebt fir 30 Tage.

2. dcrsettings — lebt fur 30 Tage und speichert Informationen zu: ob der JavaScript-Modus zuletzt
verwendet wurde oder nicht, ob der Benutzer den Textmodus gewahlt hat oder nicht,
Schnittstellensprache, Lesegeschwindigkeit, Hervorhebungsmethode, Text- und
Hintergrundfarbe zum Hervorheben, Schriftgrof3e im Textmodus und Schriftart im Textmodus

Einsatz von Google Adsense/AdGrants/AdWords


http://www.facebook.com/policy.php;
http://www.facebook.com/help/186325668085084
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info-on-other#applications
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info#everyoneinfo
https://twitter.com/privacy.&nbsp

(1) Unsere Website nutzt die Funktionen von Google Analytics Remarketing in Verbindung mit den
gerateubergreifenden Funktionen von Google AdWords und Google DoubleClick. Anbieter ist die Google
Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Diese Funktion ermdglicht es die mit Google Analytics Remarketing erstellten Werbe-Zielgruppen mit
den gerateubergreifenden Funktionen von Google AdWords und Google DoubleClick zu verknipfen. Auf
diese Weise kdnnen interessenbezogene, personalisierte Werbebotschaften, die in Abhangigkeit Ihres
friheren Nutzungs- und Surfverhaltens auf einem Endgerét (z.B. Handy) an Sie angepasst wurden auch
auf einem anderen lhrer Endgerate (z.B. Tablet oder PC) angezeigt werden.

(2) Haben Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt, verknlpft Google zu diesem Zweck lhren Web-
und App-Browserverlauf mit lnrem Google-Konto. Auf diese Weise kdnnen auf jedem Endgerét auf dem
Sie sich mit Ihrem Google-Konto anmelden, dieselben personalisierten Werbebotschaften geschaltet
werden.

Zur Unterstlitzung dieser Funktion erfasst Google Analytics google-authentifizierte IDs der Nutzer, die
vortbergehend mit unseren Google-Analytics-Daten verknipft werden, um Zielgruppen fiir die
gerateubergreifende Anzeigenwerbung zu definieren und zu erstellen.

Sie kénnen dem gerateubergreifenden Remarketing/Targeting dauerhaft widersprechen, indem Sie
personalisierte Werbung in lhrem Google-Konto deaktivieren; folgen Sie hierzu diesem Link:
https://www.google.com/settings/ads/onweb/.

Die Zusammenfassung der erfassten Daten in Ihrem Google-Konto erfolgt ausschlie3lich auf Grundlage
Ihrer Einwilligung, die Sie bei Google abgeben haben und widerrufen kénnen (Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO). Bei Datenerfassungsvorgéngen, die nicht in lnrem Google-Konto zusammengefiihrt werden
(z.B. weil Sie kein Google-Konto haben oder der Zusammenfiihrung widersprochen haben), beruht die
Erfassung der Daten auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse ergibt sich daraus, dass
der Websitebetreiber ein Interesse an der anonymisierten Analyse der Websitebesucher zu
Werbezwecken hat.

(3) Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google unter: https://www.google.com/policies/technologies/ads/.

Nutzung des Conversion-Tracking im Rahmen von Google AdWords

(1) Diese Website verwendet Google AdWords. AdWords ist ein Online-Werbeprogramm der Google
Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States (“Google”).

Im Rahmen von Google AdWords nutzen wir das so genannte Conversion-Tracking. Wenn Sie auf eine
von Google geschaltete Anzeige klicken, wird ein Cookie fiir das Conversion-Tracking gesetzt. Bei
Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die der Internet-Browser auf dem Computer des Nutzers
ablegt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Giiltigkeit und dienen nicht der personlichen
Identifizierung der Nutzer. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser Website und das Cookie ist noch
nicht abgelaufen, kdnnen Google und wir erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu
dieser Seite weitergeleitet wurde.

Jeder Google AdWords-Kunde erhalt ein anderes Cookie. Die Cookies kdnnen nicht tber die Websites
von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten
Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fir AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fir
Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf
ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite
weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer personlich
identifizieren lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen mdchten, kdnnen Sie dieser Nutzung


https://www.google.com/settings/ads/onweb/
https://www.google.com/policies/technologies/ads/

widersprechen, indem Sie das Cookie des Google Conversion-Trackings uber ihren Internet-Browser
unter Nutzereinstellungen leicht deaktivieren. Sie werden sodann nicht in die Conversion-Tracking
Statistiken aufgenommen.

(2) Die Speicherung von “Conversion-Cookies” erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein
Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

Mehr Informationen zu Google AdWords und Google Conversion-Tracking finden Sie in den
Datenschutzbestimmungen von Google: https://www.google.de/policies/privacy/.

(3) Sie konnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden
und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell
ausschlieRen sowie das automatische Loschen der Cookies beim Schliel3en des Browser aktivieren. Bei
der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Nutzung von Google DoubleClick

(1) Diese Webseite nutzt weiterhin das Online Marketing Tool DoubleClick by Google. DoubleClick setzt
Cookies ein, um fiur die Nutzer relevante Anzeigen zu schalten, die Berichte zur Kampagnenleistung zu
verbessern oder um zu vermeiden, dass ein Nutzer die gleichen Anzeigen mehrmals sieht. Uber eine
Cookie-ID erfasst Google, welche Anzeigen in welchem Browser geschaltet werden und kann so
verhindern, dass diese mehrfach angezeigt werden. Dartber hinaus kann DoubleClick mithilfe von
Cookie-IDs sog. Conversions erfassen, die Bezug zu Anzeigenanfragen haben. Das ist etwa der Fall,
wenn ein Nutzer eine DoubleClick-Anzeige sieht und spater mit demselben Browser die Website des
Werbetreibenden aufruft und dort etwas kauft. Laut Google enthalten DoubleClick-Cookies keine
personenbezogenen Informationen.

(2) Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch eine direkte Verbindung
mit dem Server von Google auf. Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang und die weitere Verwendung
der Daten, die durch den Einsatz dieses Tools durch Google erhoben werden und informieren Sie daher
entsprechend unserem Kenntnisstand: Durch die Einbindung von DoubleClick erhalt Google die
Information, dass Sie den entsprechenden Teil unseres Internetauftritts aufgerufen oder eine Anzeige
von uns angeklickt haben. Sofern Sie bei einem Dienst von Google registriert sind, kann Google den
Besuch Ihrem Account zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Google registriert sind bzw. sich nicht
eingeloggt haben, besteht die Moglichkeit, dass der Anbieter Ihre IP-Adresse in Erfahrung bringt und
speichert.

(3) Dartiber hinaus erméglichen uns die eingesetzten DoubleClick Floodlight-Cookies zu verstehen, ob
Sie bestimmte Aktionen auf unserer Website durchfihren, nachdem Sie eine unserer Display/Video-
Anzeigen auf Google oder auf einer anderen Plattform tber DoubleClick aufgerufen oder diese geklickt
(Conversion-Tracking) haben. DoubleClick verwendet dieses Cookie, um den Inhalt zu verstehen, mit
dem Sie auf unseren Websites interagiert haben, um lhnen spéter gezielte Werbung zusenden zu
konnen.

(4) Sie konnen die Teilnahme an diesem Tracking-Verfahren auf verschiedene Weise verhindern: a)
durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software, insbesondere fihrt die Unterdriickung
von Drittcookies dazu, dass Sie keine Anzeigen von Drittanbietern erhalten; b) durch Deaktivierung der
Cookies fur Conversion-Tracking, indem Sie lhren Browser so einstellen, dass Cookies von der Domain


https://www.google.de/policies/privacy/

www.googleadservices.com blockiert werden, https://www.google.de/settings/ads, wobei diese
Einstellung geléscht werden, wenn Sie Ihre Cookies I6schen; ¢) durch Deaktivierung der
interessenbezogenen Anzeigen der Anbieter, die Teil der Selbstregulierungs-Kampagne ,About Ads"
sind, tber den Link http://www.aboutads.info/choices, wobei diese Einstellung geléscht wird, wenn Sie
Ihre Cookies Idschen; d) durch dauerhafte Deaktivierung in Ihren Browsern Firefox, Internetexplorer oder
Google Chrome unter dem Link http://www.google.com/settings/ads/plugin, e) mittels entsprechender
Cookies Einstellung. Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht alle
Funktionen dieses Angebots vollumfanglich nutzen kénnen.

Weitere Informationen zu DoubleClick by Google erhalten Sie unter https://www.google.de/doubleclick
sowie zum Datenschutz bei Google allgemein: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy. Alternativ
kénnen Sie die Webseite der Network Advertising Initiative (NAI) unter http://www.networkadvertising.org
besuchen.

Newsletter

1. Mit lhrer Einwilligung kdnnen Sie unseren Newsletter abonnieren, mit dem wir Sie tiber unsere
Aktivitaten und Neuigkeiten informieren.

2. Fur die Anmeldung zu unserem Newsletter verwenden wir das sog. Double-opt-in-Verfahren.
Das heil3t, dass wir Ihnen nach Ilhrer Anmeldung eine E-Mail an die angegebene E-Mail-Adresse
senden, in welcher wir Sie um Bestatigung bitten, dass Sie den Versand des Newsletters
winschen. Wenn Sie lhre Anmeldung nicht innerhalb von 24 Stunden bestatigen, werden diese
Daten gesperrt und nach einem Monat automatisch geléscht. Dartiber hinaus speichern wir
jeweils die Ubermittelten IP-Adressen und Zeitpunkte der Anmeldung und Bestéatigung. Zweck
des Verfahrens ist es, Ihre Anmeldung nachweisen und ggf. einen moéglichen Missbrauch Ihrer
personlichen Daten aufklaren zu kénnen.

3. Pflichtangabe fur die Ubersendung des Newsletters ist allein Ihre E-Mail-Adresse. Die Angabe
weiterer, gesondert markierter Daten ist freiwillig und wird verwendet, um Sie personlich
ansprechen zu kénnen. Nach lhrer Bestatigung speichern wir lhre E-Mail-Adresse zum Zweck
der Zusendung des Newsletters. Die Rechtsgrundlage hierfir ist Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO.

4. Ihre Einwilligung in die Ubersendung des Newsletters konnen Sie jederzeit widerrufen und den
Newsletter abbestellen. Den Widerruf kdnnen Sie durch Klick auf den in jeder Newsletter-E-Mail
bereitgestellten Link oder durch eine Nachricht an die im Impressum angegebenen Kontaktdaten
erklaren.

Die von lhnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von uns
bis zu lhrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert und nach der Abbestellung des
Newsletters geldscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden, bleiben
hiervon unberihrt.

Chat Software

Der Landessportbund NRW nutzt eine Chat Software des Unternehmens www.userlike.com. UG
(haftungsbeschréankt), Probsteigasse 44-46, 50670 Koln, Deutschland. Sie kénnen den Chat wie ein
Kontaktformular nutzen, um nahezu in Echtzeit mit unseren Mitarbeitern zu chatten. Beim Start des
Chats fallen folgende personenbezogene Daten an:


http://www.googleadservices.com
https://www.google.de/settings/ads
http://www.aboutads.info/choices
http://www.google.com/settings/ads/plugin
https://www.google.de/doubleclick
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy
http://www.networkadvertising.org
http://www.userlike.com

e Datum und Uhrzeit des Aufrufs,

e Browsertyp/ -version,

¢ |P-Adresse,

¢ verwendetes Betriebssystem,

e URL der zuvor besuchten Webseite,

¢ Menge der gesendeten Daten.

¢ Und wenn angegeben: Vorname, Name, und E-Mail Adresse.

Je nach Gesprachsverlauf mit unseren Mitarbeitern, kénnen im Chat weitere personenbezogene Daten
anfallen, die durch Sie eingetragen werden. Die Art dieser Daten hangt stark von lhrer Anfrage ab oder
dem Problem, welches Sie uns schildern. Die Verarbeitung all dieser Daten dient dazu, lhnen eine
schnelle und effiziente Kontaktmo?glichkeit zur Verfu?gung zu stellen und somit unseren Kundenservice
zu verbessern.

Alle unsere Mitarbeiter wurden und werden zum Thema des Datenschutzes geschult und zum sicheren
und vertrauensvollen Umgang mit Kundendaten unterrichtet. Alle unsere Mitarbeiter sind zur
Vertraulichkeit verpflichtet und haben entsprechend in ihren Mitarbeitervertragen einen Zusatz zur
Verpflichtung zur Wahrung der Vertraulichkeit und zur Beachtung des Datenschutzes unterschrieben.

Durch das Aufrufen der Webseite www.vibss.de, wird das Chat-Widget in Form einer JavaScript-Datei
von AWS Cloudfront geladen. Das Chat-Widget stellt technisch den Quellcode dar, der auf lhrem
Computer ausgefiihrt wird und den Chat erméglicht.

Darlber hinaus speichert der Landessportbund NRW den Verlauf der Chats fu?r die Dauer von [Dauer
eintragen]. Dies dient dem Zweck, Ihnen unter Umstanden umfangreiche Ausfiihrungen zur Historie Ihrer
Anfrage zu ersparen sowie zur bestandigen Qualitatskontrolle unseres Chat-Angebots. Die Verarbeitung
ist deshalb gemanR Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DSGVO erlaubt. Sofern Sie dies nicht wiinschen, kénnen Sie
uns dies gerne unter den weiter unten aufgefiihrten Kontaktdaten mitteilen. Gespeicherte Chats werden
dann unverzuglich von uns gel6dscht.

Die Speicherung der Chatdaten dient auch dem Zweck, die Sicherheit unserer informationstechnischen
Systeme zu gewahrleisten. Hierin liegt zugleich unser berechtigtes Interesse, weshalb die Verarbeitung
nach Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DSGVO zulassig ist.

Weitere Informationen finden Sie in den Datenschutzbestimmungen der Userlike.
UG(haftungsbeschrankt).

Ende der Datenschutzerklarung
Stand: 30.07.2021
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